
  
  
  

Le Salon des Services à la Personne 
sous le signe de l’innovation et de la professionnalisation 

 
Programme des conférences ANSP  

 
 
  
Jeudi 19 novembre 2008 
 
- 13h (Club VIP) : Signature de la convention CNAMTS / ANSP  
 
- 13h (stand AFCI) : Réunion sur l’apprentissage avec Monique Bosquain  
 
- 14h -14h30 (salle Versailles) : Inauguration du Colloque des services à la personne en présence de 
Laurent Hénart  : « Comment inscrire durablement les services à la pers onne dans le quotidien des 
français ?  » 
 
- 14h30 - 15h40 (salle Versailles) : Conférence sur « les conditions de développement d’une plus 
large utilisation par les ménages »  avec Bruno Arbouet  
 
- 15h50 – 17h (salle Versailles) : Conférence sur « l’innovation et la professionnalisation : deux clés  
majeures de pérennisation »  avec Vincent Delpey  
 
- 17h30 – 19h (salle Versailles) : Conférence sur « les services à la personne : niche fiscale, remè de 
anti-crise ou projet de société ? »  avec Marie-Pierre Le Breton  
  
 
Vendredi 20 novembre 2008 
 
-11h -12h : Visite de Laurent Wauquiez, Secrétaire d’Etat chargé de l’emploi 
 
- 11h30 : Prise de parole de Laurent Wauquiez sur la place de  l’espace conférences et signature de 
la charte européenne des services à la personne 
 
- 11h -13h (salle Victor) : Conférence sur « Comment utiliser les nouvelles technologies dans le  
secteur des services à la personne? »  avec Vincent Delpey 
 
- 15h – 16h (Village des services aux salariés) : Conférence sur « Les services à domicile : une 
politique RH innovante et responsable ? » avec Monique Bosquain  
 
- 17h – 18h (salle Sèvres) : Conférence sur « Créatrices d’entreprises innovantes, donnez de 
l’ambition à vos projets dans les services à la per sonne, rejoignez un incubateur Pionnières ! »  
avec un représentant ANSP  
 
  
Samedi 21 novembre 2008 
 
11h – 12h  (salle Versailles) : Conférence sur « Les services à la personne, un secteur qui recrut e » 
avec Bruno Arbouet  
 
14h – 15h (salle Versailles) : Conférence sur « Préparer le renouvellement de son agrément qualit é » 
avec Dominique Zumino 
 
 


