22/24 mai 2007

PARIS EXPO « PORTE DE VERSAILLES ¢ HALL 7.2

GERONT EXPO-HANDICAP EXPO 2007

Le Plateau TV « Les Rendez-vous de I'lnnovation »

Les Services a la personne, invités privilégiés du Plateau événementiel,
Mercredi 23 mai 2007 de 9h30 a 12h00

En partenariat avec :

Agence nationale

Textes pour la newsletter ANSP

L’Agence National des Services a la personne, invitée privilégiée
de GERONT EXPO-HANDICAP EXPO
Mercredi 23 mai 2007 de 9h30 a 12h00

GERONT EXPO-HANDICAP EXPO
du 22 au 24 mai 2007, a Paris Expo, Porte de Versailles, Hall 7.2

Dans moins d’un mois, le rendez-vous de référence des professionnels du secteur de la gérontologie
et du handicap ouvre ses portes.

Avec 350 exposants, 20 000 m2 d’exposition, des événements et des animations dédiés a des
problématiques professionnelles.

L’actualité du secteur en direct de GERONT EXPO-HANDICAP EXPO 2007 !
» Les Services ala personne, thématique phare des Rendez-Vous de I'lnnovation !

Placé sous le théme des « Rendez-vous de I'lnnovation », le Plateau TV animé par le journaliste
Georges Mattéra sera, cette année encore, le lieu de rencontres, de tables rondes et de débats
éclairés avec des personnalités et des experts reconnus, autour de thémes d’actualité.

En partenariat avec I’Agence nationale des services a la personne, une demi-journée sera
entierement consacrée aux services a la personne, secteur en plein essor depuis plus d’'un an. Le
plan de développement mis en place par ’ANSP concourt activement a structurer I'aide a domicile et
occupe une place prépondérante dans le parcours coordonné et personnalisé de soins de la personne
dépendante, &gée ou handicapée.



Pour mieux comprendre, le role des services a la personne, le fonctionnement des structures et des
enseignes qui constituent I'offre du marché, venez assister aux tables-rondes, débats et interviews.

Découvrez le programme complet et les intervenants de cette demi-journée.

Programme

Les services a la personne et la prise en charge des personnes dépendantes :
quelle offre ? quelle organisation ? quelle articulation avec les autres
professionnels ?

Animée par Georges MATTERA, Journaliste et Jean-Yves RUAUX, Rédacteur en chef de
Seniorscopie.com — Notre Temps

9h30 - 10h00 Entretiens croisés
Bruno ARBOUET, Directeur Général, Agence nationale des services a la personne,
Claude EVIN, Président, Fédération Hospitaliére de France et
Elisabeth HUBERT, Présidente, Fédération Nationale des Etablissements
d’Hospitalisation a Domicile

10h00 — 10h30 La structuration du secteur
L’agrément qualité facteur de structuration des services d’aide a domicile
existants, par Christine ORAIN, Maire adjointe de Ploufragan, Vice-Présidente du
CCASS, Présidente de I'Union départementale des CCAS des Cotes-d’Armor et
Pierre DEMORTIERE, Directeur du Développement, Union Nationale de I'Aide, des
Soins et des Services aux Domiciles

» Les exigences du cahier des charges relatif a I'agrément qualité (assurer la continuité du
service y compris durant les week-end et les jours fériés, assurer un accueil téléphonique 5j/7,
etc...) ,conduisent les structures de petite taille a se regrouper et a mutualiser leurs
ressources.

» Les services instructeurs de I'agrément et les fédérations peuvent faire converger leurs
efforts afin de leur apporter un appui dans cette démarche.

Exemple de structuration des services daide a domicile de petites tailles existant dans le
département des Cdtes d’Armor, dans le cadre du renouvellement de leur agrément, avec
/'appui méthodologique de 'UNCCAS et de 'UNA .

10h30 — 10h50 Les enseignes
Exemple d’une forme originale d’enseigne, I'enseigne « HANDICAP » dédiée a
un public spécifigue, par Philippe CALMETTE, Directeur Général, FEGAPEI, et
Administrateur de I'enseigne « HANDICAP »

= Savoir-faire et expertise de ces plates-formes dédiées.

» Pourquoi une enseigne dédiée au handicap ?
Parce que l'accueil et laccompagnement des personnes en situation de handicap vivant a
domicile nécessitent la prise en compte des spécificités liées au handicap.

= Etat des lieux sur les enseignes du secteur.



10h50 — 11h15 L’offre intégrée :
Toute /a chaine de I'offre de soins, avec prise en charge globale entre
établissement et domicile (maison de retraite, services a domicile, soins a
domicile) par les enseignes leaders du secteur
Eric RAMBAUD, Directeur institutionnel et stratégique Retraite et Epargne, Groupe
PRO BTP
Renaud DESVIGNES, Directeur Général, France Domicile

11h15—-12h15 Les nouvelles technologies de I'information au service du maintien a
domicile
Présentation des fondements d’une enquéte traitant du taux d’équipement
informatique chez les personnes 4gées, par Robert PICARD, Conseil Général des
Technologies et de I'Information du Ministére de I'Industrie
Présentation du projet « Vivre a Domicile », par le Pr Marcel SPECTOR,
Enseignant-Chercheur, Université Paris V
De la relation a distance aux nouvelles technologies : nouveaux usages,
nouveaux services, par Frangois LAUGIER, Groupe PRO BTP, Direction générale
Serge BIZOUERNE, Président, DOM PLUS



