Agence nationale

Assises nationales des services a la personne
du 6 mai au 23 juin 2009

L’enjeu de la professionnalisation

Les services a la personne sont un des plus grands gisements d’emplois durables face a la
crise globale que nous traversons et le gouvernement vient de lancer fin mars un nouveau
plan de développement des services a la personne.

Les Assises nationales de la professionnalisation ¢ onstituent une étape majeure  pour
concrétiser la volonté partagée par tous les acteurs d’améliorer de facon significative la
qualité de ces emplois et la professionnalisation des intervenants . Elles dresseront un
état des lieux des expériences menées partout en France en faveur de la
professionnalisation des services a la personne. Elles permettront d'élaborer des
propositions pour développer des parcours d’emplois durables, atteindre les objectifs de
qualification, orienter des jeunes vers ces meétiers, prévenir les risques professionnels,
moderniser les structures pour optimiser la qualité des services a la personne.

Ces Assises offrent 2 mois de concertation a toutes les parties prenantes : particuliers-
employeurs, organismes agréés des services a la personne, fédérations professionnelles et
syndicats de salariés, organismes de formation et OPCA — organismes paritaires collecteurs
agréeés -, partenaires sociaux, acteurs publics de la formation et de I'emploi, maisons de
I'emploi, collectivités locales...

Elles se dérouleront en 5 rencontres interrégionale s suivies d’'une grande pléniére :

6 mai 2009 & Paris — Cap 15, 1 quai de Grenelle, 75015 Paris
pour les régions Nord/Pas-de-Calais, Picardie, Basse-Normandie, Haute-Normandie, lle-de-
France, Centre et DOM-TOM

14 mai 2009 a Marseille — World Trade Center Marseille Provence — 2 rue Henri Barbusse
13001 Marseille
pour les régions PACA, Languedoc/Roussillon, Corse, Auvergne et Rhone-Alpes

18 mai 2009 a Metz — Congres Metz, rue de la grange aux Bois, 57000 Metz
pour les régions Lorraine, Alsace, Champagne-Ardenne, Bourgogne et Franche-Comté

28 mai 2009 a Toulouse — le belvédeére Bd récollets, 31400 Toulouse
pour les régions Midi-Pyrénées, Limousin et Aquitaine

2 juin 2009 a Nantes — Insula — 47 rue de la Tour d’Auvergne, 44200Nantes
pour les régions Pays de Loire, Bretagne et Poitou-Charentes

et le 23 juin a Paris Beaubourg pour la synthese et la cl6ture des Assises nationales.
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