
Le contrat MISSION SERVICES est proposé par VIAVITA, la société de Services à la Personne du Crédit 
Agricole - Société par actions simplifiée au capital de 12 500 000 € - Siège social : 8-10 bd de Vaugirard - 
75724 Paris Cedex 15 - 490 438 439 RCS Paris - Agrément 2006.1.75.0106
Les services proposés et les tarifs figurent au contrat et à l’adresse suivante : www.ca-servicesalapersonne.fr. 
Renseignez-vous sur la disponibilité de cette offre dans votre Caisse Régionale de Crédit Agricole.

Parce que 
voulez gagner du temps librevous

pour votre famille ou
pour vous-même

rêvez d’être épaulévous
par un partenaire

de confiance
souhaitez maîtriservous

votre budget

Le bouquet de services à domicile 
qui vous simplifie la vie !

MISSION SERVICES
Nous avons créé

MISSION SERVICES
Le bouquet de services à domicile 

qui simplifie la vie.

Petit jardinage

Garde d’enfants

Soutien scolaire
Cours particuliers 

Petit bricolage

Travaux ménagers

Aide aux personnes
à domicile

Gardiennage du domicile

Assistance informatique
et Internet à domicile

Découvrez tous les atouts 
de MISSION SERVICES

SIMPLICITÉ
MISSION SERVICES s’occupe de tout pour vous !
• �Sélection et organisation des prestations en fonction de vos 

besoins
• Pas de formalité administrative
• Pas de statut d’employeur

QUALITÉ
MISSION SERVICES :
• �Sélectionne et contrôle les prestataires agréés pour délivrer 

des Services à la Personne.
• Vérifie le respect des délais et des tarifs.
• Remplace le prestataire s’il ne vous convient pas !

fiscALITÉ
MISSION SERVICES vous permet de bénéficier des 
avantages fiscaux des Services à la Personne.

ACCESSIBILITÉ
MISSION SERVICES à votre disposition 6j/7 du lundi au 
samedi !

Parlez-en avec votre conseiller !

www.ca-servicesalapersonne.fr

�Mince !
va s’occuperQui

de mes plantes
cet été ? 

la laOuh !
va m’aider
Qui
au quotidien ? 

à ma place

Flûte         !
va faireQui le ménage

? 

�Aïe !
va changerQui

le robinet? 

Oups !
va chercherQui

les enfants
           ce soir?  

Et si on vous offrait
une meilleure qualité de vie ?

Parlez-en à votre conseiller
ou rendez-vous sur le site 
www.ca-servicesalapersonne.fr
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À l’heure où le pouvoir d’achat constitue une 
question fondamentale, quoi de plus normal que 
de vouloir maîtriser son budget ? 
Avec MISSION SERVICES, non seulement vous 
gardez du temps pour vous, mais en plus, 
vous profitez d’avantages financiers vraiment 
intéressants !

MISSION SERVICES
Moins d’impôts et plus de temps !

En améliorant votre vie de tous les jours, vous 
bénéficiez d’avantages fiscaux : 50 % de réduction 
ou de crédit d’impôt sur chaque prestation MISSION 
SERVICES facturée ainsi que sur le montant de votre 
abonnement. Au moment de la déclaration de 
revenus, vous recevez votre attestation fiscale sur 
laquelle le montant déductible de vos impôts sur le 
revenu sera indiqué.

* Chèque Emploi Service Universel.

Offrez-vous momentsdes

vousrien qu’à

Ce n’est pas toujours facile de trouver les bonnes 
personnes pour être aidé au quotidien et garder 
enfin du temps pour soi : une garde d’enfants, 
une femme de ménage, un professeur particulier, 
un bricoleur, un jardinier… Ouf, n’en jetez plus ! 
Avec Mission Services, le Crédit Agricole vous donne 
accès à tout un bouquet de services à la personne, 
un peu, beaucoup ou à la folie, selon vos besoins. 
De quoi vous épanouir chaque jour un peu plus, 
grâce à des intervenants répondant à tous vos 
besoins, même les plus exigeants.

Pour le confort à la maison
Entretien de la maison
Pour le ménage, l’entretien du linge, 
le rangement…

Petit bricolage
Pour poser des tringles à rideaux, 
changer un joint, installer des placards…

Petits travaux de jardinage
Pour tondre la pelouse, arroser les plantes, 
tailler une haie… 

Et aussi gardiennage 
à domicile… 

MISSION SERVICES
Vous allez faire une fleur

à votre qualité de vie

confiance

Appuyez-vous
partenairesur un

de

Faire appel à une aide extérieure pour se décharger 
des tâches quotidiennes, c’est une bonne idée. Avoir 
confiance en la personne qui entrera chez vous, c’est 
encore mieux ! Avec le Crédit Agricole, vous profitez 
de ces deux avantages grâce à des services clés en 
main de qualité, réalisés par des gens aussi fiables 
qu’ expérimentés.

Avant
En un instant, trouvez la prestation qu’il vous faut en 
contactant votre conseiller services ou en vous connectant sur 
www.ca-servicesalapersonne.fr
Vous pouvez :
• Choisir la prestation adaptée à vos souhaits, 
pour un besoin ponctuel ou régulier.
• Connaître le tarif de la prestation choisie.
• Réserver la prestation en fonction de vos disponibilités.
Une fois la prestation réservée, vous recevrez une 
confirmation par courrier ou par courriel.

Pendant
MISSION SERVICES se charge de faire intervenir le prestataire 
à votre domicile, aux horaires convenus avec vous.

Après
Le montant de chaque prestation sera prélevé directement 
sur votre compte par le Crédit Agricole. Vous avez la possibilité 
de régler tout ou partie des prestations avec des CESU* 
préfinancés. Ne vous souciez plus de régler le prestataire, 
MISSION SERVICES s’occupe de tout !

MISSION SERVICES
C’est tellement simple à utiliser

un peu, beaucoup, à la folie

MISSION SERVICES
Une belle idée pour

s’embellir la vie

Pour le confort de toute la famille

Garde d’enfants
Pour les accompagner à l’école, 
les garder en journée ou après la crèche…

Soutien scolaire
Pour aider vos enfants à surmonter 
les difficultés, à préparer un examen…

Assistance informatique
Pour installer votre matériel 
et vous initier aux logiciels…

Et aussi, cours particuliers pour adultes...

Assistance à la personne
Pour aider les personnes âgées, malades 
ou à mobilité réduite au quotidien. 
Entretien du linge, livraison des repas, des courses…

Assistance administrative
Pour vous aider à remplir vos documents, 
rédiger des lettres… 

Pour l’aide aux personnes à domicile

ruiner

Faites-vous
sans aider

 vous

Et aussi soins et promenade 
des animaux, soins esthétiques, 
accompagnement à l’extérieur 
du domicile…


